


  مجتمع الأعمال يسأل ..
و»الجمارك« تجيب

معلومات تُهمك :

إجراءات الاستيراد من الخارج في ظل المنظومة الجديدة:

تم تنفيذ نظام التسجيل المسبق للشحنات               على كافة الواردات البحرية بدأيه من الأول من أكتوبر 2021م
بدأ تنفيذ نظام التسجيل المسبق للشحنات                على الشحنات الجوية في الخامس عشر من مايو 2022م 

على ان يكون التنفيذ الألزامى اعتبارا من الأول من أكتوبر 2022 م
الطرود البريدية لايطبق عليها نظام التسجيل المسبق للشحنات 

مواصفات الطرد البريدي أن يكون مشحون على احدى شركات شحن البريد السريع بحد اقصى وزن قائم 50 
كجم وحد اقصى قيمة 2000دولار امريكى او مايعادلها بأى عملة أخرى.

العِبرة في التطبيق الإلزامي بتاريخ شحن البضائع من الخارج للموانئ البحرية والجوية المصرية

إنشاء حساب على )منصة نافذة( والحصول على التوقيع الإلكتروني والتسجيل المسبق لبيانات الشحنة 
المزمع استيرادها للحصول على الرقم التعريفي للشحنة 

تقديم معلومات ومستندات البضائع إلكترونيًا عبر )منصة نافذة(
رقم القيد الجمركي المبدئي                صالح لمدة ٦ أشهر.. ويُصدر لكل شحنة على حدة

يمكن للمستخلصين طلب رقم               والسير في الإجراءات الجمركي بموجب تفويض إلكتروني من صاحب 
الشأن

توضيح بيانات الأصناف )بأي نظام ترقيم دولي قياسي(
تحديد رقم القطعة وفقًا لطبيعة الصنف الوارد.. في حالة عدم وجود رقم كود عالمى

لكل بوليصة فرعية رقم قيد جمركى مبدئى.. ويتم إدراج ارقام القيد للبوا لص الفرعية   من خلا ل وكيل 
الشحن على البوابة الإلكترونية لإصدار                                  للبوليصة الكلية المجمعة

السماح بتعديل البنود الجمركية بعد إصدار رقم              قبل الشحن
يجب على المستورد تقديم كل المستندات المطلوبة والتوقيع الإلكتروني عليها عند التقدم لطلب القيد 

الجمركي ب ٤٦ ك.م من خلال البوابة الإلكترونية 
لا يمكن الحصول على رقم               بعد شحن البضائع وإدراج الفاتورة

إصدار أكثر من توقيع إلكترونى للشركة الواحدة عند تعدد حساباتها الفرعية
رقم تسجيل المصدر الأجنبى هو الرقم الضريبى أو رقم السجل التجارى ببلد التصدير

يتم إرسال مستند الفاتورة                والبيانات الهيكلية للفاتورة                                     بمظروف واحد إلكترونياً على 
منصة بلوك تشين برقم

وفى حالة وجود أكثر من فاتورة يتم إرسال لكل فاتورة المستند الخاص بها و البيانات الهيكلية الخاصة بها 
أيضاً كلًا على حدى بملف إلكتروني يتم إرسالهم بمظروف واحد إلكترونياً على منصة البلوك تشين برقم
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يمكن تفويض الشركات الأجنبية المصدرة والمسجلة على منصة كارجو-إكس                          لشركات أخرى 
ضة شركات غير مصرية مسجلة على  لإتمام عملية رفع المستندات بالنيابة عنها على أن تكون الشركات المفوَّ

منصة كارجو-إكس                          وعملية الرفع تكون من خارج حدود جمهورية مصر العربية الجغرافية.
تقديم تظلمات رفض الشحنات خلال ثلاثة أيام عمل

في حاله استراد أصناف تستوجب موافقة مسبقه لا يتم صدور الرقم التعريفي للشحنة                   الي بعد 
تقديم الموافقة الاستيرادية المسبقة 

يمكن إرسال أكثر من مظروف إلكتروني على منصة ال)بلوك تشين( بنفس رقم               عند وجود مستند 
جديد أو  تم إرسال مستند غير سليم يتعلق بذات الشحنة 

يجب على الناقل وضع رقم القيد الجمركى المبدئى على بوليصة الشحن والمانفيست  
المصدر الأجنبى يسجل بيانات شركته مرة واحدة على منصة البلوك تشين

لا يمكن للمستورد المصري إنشاء حساب على منصة الــ بلوك تشين نيابة عن المصدر الأجنبي

ان يكون طلب التسجيل المسبق للشحنات له رقم
ان تتعدى قيمة الفاتورة القيمة المحددة من قبل البنك المركزي حاليا 2000 دولار او ما يعادلها

الانتهاء من استقبال الفاتورة الهيكلية من المصدر الأجنبي من خلال منصة
الانتهاء من استقبال الفاتورة والبوليصة من المصدر الأجنبي من خلال منصة

التوقيع الإلكتروني على كافة المستندات الإلكترونية التي تم تحميلها
انتهاء التوكيل من تحميل المانيفيست

أن يكون لكل فاتورة هيكلية صورة الفاتورة خاصة بها بدون تجميع أكثر من فاتورة في نفس الـ

(Cargo X)

تم الاتفاق عليه مع الجهات الرقابية المعنية بتحديد المواصفات القياسية المصرية وهي الهيئة العامة 
للرقابة على الصادرات والواردات -الهيئة القومية لسلامة الغذاء ومصلحة الدمغة والموازين، وذلك طبقا لقرار 

وزارة التجارة والصناعة رقم 102 لسنة 2022
وتم ربط المواصفات القياسية بالسلع المسجلة بالتصنيف السلعي المركزي                                             

وهو تصنيف عالمي للسلع والخدمات على  منظومة نافذة لتمكين المتعامل من إدراج السلعة المستوردة 
بدلالة ترقيمها بالتصنيف السلعي المركزي                                                                                         لتقوم المنظومة بتحديد 

آلي للمواصفات القياسية المصرية و/أو الاشتراطات الفنية الملزمة إن وجدت ، و في حال عدم وجود مواصفة 
ملزمة يقوم المتعامل بتحديد المواصفة العالمية التي يرغب في تطبيقها وذلك عند طلب الحصول على 

الرقم التعريفى.
ولتحديد السلع التي تتعامل بها طبقا لهذا التصنيف يرجى الاطلاع على الاصدار الأخير لسنة 2015 م من خلال

الرابط التالى

كما يمكنك أيضا الاطلاع على النسخة والصادرة باللغة العربية من خلال هذا الرابط

(Cargo X)

(Cargo X)
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لبدء الإجراءات البنكية لإصدار ملحق 4 الكترونيا لابد من توافر الاشتراطات الأتية:

الاشتراطات الفنية المطلوبة لدخول السلع الى جمهوريه مصر العربية:

CPC:Central Product Classification

https://unstats.un.org/unsd/classifications/unsdclassifications/cpcv21.pdf

https://unstats.un.org/unsd/publication/SeriesM/SeriesM_77ver1_1a.pdf

CPC:Central Product Classification
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 بدأ التنفيذ الالزامي لنظام التسجيل المسبق للشحنات              البحرية في الأول من اكتوبر ٢٠٢١،  وبناء
                      على تعليمات السيد وزير المالية ببدء التشغيل التجريبي للنظام التسجيل المسبق للشحنات الجوية

 في الخامس عشر من مايو 2022م على ان يكون التنفيذ الفعلي اعتبارا  الأول من أكتوبر 2022 م ،
 وذلك لمنح المستوردين ووكلائهم من المستخلصين الجمركيين والشركات المصدرة لمصر

 والشركات العالمية متعددة الجنسيات فرصة أخيرة للتسجيل بالمنظومة الجديدة قبل التطبيق
 الإلزامي، وإجراء المزيد من التجارب لتحقيق التناغم المنشود بين المستوردين والمتعاملين معهم

من المصدرين الأجانب

وتنفيذًا لتوجيهات الدكتور محمد معيط وزير المالية، حرصت وزارة المالية ومصلحة الجمارك

 بالتعاون مع الشركة المصرية لتكنولوجيا التجارة الإلكترونية                ، على تعزيز التواصل مع
  مجتمع الأعمال، وتقديم كل أوجه الدعم الفنى للمستوردين والمستخلصين الجمركيين وأصحاب
 التوكيلات الملاحية، لمساعدتهم بشكل فورى على التسجيل بمنظومة             من خلال إتاحةمواد

  تدريبية على قناة منصة »نافذة« على اليوتيوب، ويمكن زيارتها عن طريق    الرابط التالي

إضافة إلى الدورات التدريبية                   ، التى يتم التسجيل بها عن طريق الرابط التالي

 وأتاحت المشاركة في الاجتماع الدوري الذي ينعقد يومي الإثنين والخميس من كل أسبوع بمقر الوزارة
 لمناقشة أى تحديات والتغلب عليها، أو حضور التدريب العملى بمقر الوزارة أيضًا يومى الأربعاء والخميس من
 كل أسبوع من التاسعة صباحًا إلى الخامسة مساءً، الذى يتيح إمكانية المساعدة الفورية فى التسجيل على

المنظومة، ويمكن أيضًا المشاركة فى هذا التدريب

  حرصت وزارة المالية ومصلحة الجمارك بالتعاون مع الشركة المصرية لتكنولوجيا التجارة الإلكترونية على
     قنوات للاتصال المباشر، تلقت من خلالها العديد من الاستفسارات حول نظام التسجيل المسبق للشحنات

 ننشرها بإجاباتها فيما يلى؛ من أجل تعزيز الوعى لدى المتعاملين مع المنظومة الجمركية؛ باعتبارهم
شركاء النجاح فى مسيرة التطوير والتنمية، وفقًا لأحدث الخبرات والممارسات الدولية

 عن النظام
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١- ما هى الخطوات التنفيذية للمنظومة؟ وما هي إجراءات التدريب؟
شركة  من  الإلكتروني  التوقيع  على  الحصول  بعد  نافذة  منصة  على  بالتسجيل  المستورد  يقوم   -
المصدر  يقوم  وان  الشحن  تاريخ  قبل  للبيانات  المسبق  والتسجيل  ترست  ايجيبت  او  المقاصة  مصر 

بالتسجيل على منصة                                                      لرفع مستندات الشحنة الكترونيا
- يوجد مواد تدريبية على قناة منصة نافذة على اليوتيوب ويمكن زيارة القناة عن طريق الرابط التالي:

   
- و ايضا يتم إتاحة دورات تدريبية                      و يمكن التسجيل عن طريق الرابط التالي: 

2- هل يجب وضع البند الجمركي على الفواتير؟
نعم ،  طبقا للائحة التنفيذية لقانون الجمارك رقم 207 لسنة 2020 ) مادة 198 فقرة ز (

التدريب التمهيدي للمستوردين

التدريب التمهيدي للمستخلصين

تدريب المرحلة المتقدمة للمستوردين 

تدريب المرحلة المتقدمة للمستخلصين

3- ماذا لو لم يتوفر رقم               للأصناف لدى المصدر الأجنبي ؟
يجوز توضيح مشمول الشحنة من حيث بيانات الأصناف بما في ذلك رقم الكود العالمي لكل صنف 
سواءً كان نظام الترقيم الدولي القياسي                أو أي نظام ترقيم دولي قياسي اخر، وفى حالة عدم 
وجود رقم كود عالمي لأي صنف            يتم تحديد رقم القطعة                                    وفقاً لطبيعة الصنف 

الوارد مادة 198 من اللائحة التنفيذية لقانون الجمارك فقرة  س

5-هل يوجد نظام اخر للتصدير؟
النظام يعمل على الواردات فقط طبقا لقرار 38 لسنة 2021 وقرار 328 لسنة 2021

4- كيف سيطبق نظام التسجيل المسبق للشحنات           في حالة البوالص المجمعة؟
صدر منشور إجراءات رقم 18 لسنة 2021 بتنظيم العمل بنظام البوالص المجمعة .

(GS1)

(Blockchain CargoX)

GS1

GS1
Part Number

https://www.youtube.com/NafezaEgypt     

https://docs.google.com/
forms/d/e/1FAIpQLSeQ5jPnMGkeCwyjol6XPg7dGmeI5hnMfBjbrUt9hc7KQAbUUA/view-
form

https://docs.google.com/
forms/d/e/1FAIpQLScN06iP7GDA5e9dsiAb07n745iwtP6qxgwxgub_zoZHY0jM4A/view-
form

https://docs.google.com/
forms/d/e/1FAIpQLSdYqIEWzQ-iEshEup9ed6VPH53KAObYRSNOIJY0OEHYUFU8vw/
viewform

https://docs.google.com/
forms/d/e/1FAIpQLSc-PoVFv9q8X9jBHFb3zkLl69cCgUqTPaFM16vggeIpIcLyDQ/view-
form

(Online)

أسألة تُهمك
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6- ماذا يحدث إذا تم الزيادة او التناقص في عدد الطرود؟
يتم تطبيق قانون الجمارك رقم 207 لسنة 2020 بشأن العجز او الزيادة.
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9 - ماهى الأرقام التعريفية الواجب اثباتها على مستندات الشحنة؟
أو  - ارقام تعريف كل من المستورد المصري  )الرقم الضريبى( و المُصدر الأجنبي )الرقم الضريبى 

رقم التسجيل التجاري( يجب  إثباتهم على كلًا من الفاتورة التجارية وبوليصة الشحن.
التجارية - قائمة  )الفاتورة  الشحنة  اثباتة على كافة مستندات  الشحنة            يتم  - رقم تعريف 
التعبئة - بوليصة الشحن - شهادة المنشأ “إن وجد”  شهادة صحية/بيطرية/فحص/....اخرى و الصادرة 
من الخارج(، و في حال عدم قدرة الجهة المُصدرة لهذا المستند على اثبات رقم             بمعرفتها 

يقوم المُصدر الاجنبي بمعرفتة بطباعة او كتابة الرقم على ملصق ويوضع على المستند.
رقم              أو أى من نظم الترقيم الدولي القياسية الأخرى أو رقم القطعة     

 بالفاتورة الهيكلية والفاتورة التجارية
فيديو توضيح لأستخدام الفاتورة الالكترونية:

10 - ما هي أقصي مدة لتقديم المستندات؟
يمكن تحميل اي مستند بمجرد توافره ويكون تحميل البيانات والمستندات من خلال المصدر الاجنبي 

على منصة                                                   حتى تاريخ التقديم للجمرك وطلب 46.

من  المصدرة  الفحص  شهادات  بتحميل  سيقوم  من  هو  المستورد  أم  المصدر  هل   -  11
الجهات الخارجية؟ 

يمكن للمصدر تحميل اي مستند متوفر ويمكن للمستورد ارفاق اي شهادات فحص اخرى تم ارسالها 
من المورد بعد وصول الشحنة.

12 - هل رقم التسجيل للمصدر الاجنبي، هو رقم التسجيل الضريبي لديه ام رقم تسجيله 
على منصة                                               ؟

رقم التسجيل للمصدر الاجنبي هو الرقم الضريبي او رقم السجل التجاري. بدوله المصدر

ACID

https://www.youtube.com/watch?v=K-cDj00m4dU

BlockChain CargoX

Blockchain CargoX

ACID

7- هل متاح تغير البنود الجمركية ؟ 
بيانات  بتعديل  السماح  يتم   7 رقم  فقرة  الثالثة  المادة   2021 لسنة   38 رقم  المالية  وزير  قرار  بموجب 
الشحنة بعد إصدار رقم             فيما عدا بيانات طرفي التبادل التجاري وذلك قبل الشحن، وهذا ما 

أكدته اللائحة التنفيذية لقانون الجمارك الصادرة بالقرار الوزاري رقم 430 لسنة 2021 .

8- هل يمكن تقديم اصول المستندات فى المركز اللوجيستي من خلال مستخلص جمركي 
مخالف لمقدم البيان و يملك تفويض من صاحب الشأن المسجل على الشهادة ؟

طبقا للقرار الوزاري رقم 490 لسنة 2021 يتم قبول مستندات الشحنة ) الفاتورة التجارية ، قائمة التعبئة 
للشحنات      المُسبق  التسجيل  لنظام  وفقا  والواردة  الكترونياً  اخرى(  مستندات  اي   ، الشحن  بوليصة 
ضمن مستندات الإفراج الجمركي بدفتر46ك.م طالما قام المستورد أو وكيله باعتمادها كمستندات 
لشهادة  وفقاً  الجمركي  الافراج  إجراءات  في  السير  ويتم   ، الالكتروني  التوقيع  باستخدام  للشحنة 
المنشأ الواردة الكترونياً على ان يتم تقديم الأصل الورقي لشهادة المنشأ التي تطبق اتفاقية فقط 
هناك  يكن  لم  ما  إلكترونيا  عليها  والتعامل  والالكترونية  الرقمية  المستندات  بتقديم  الالتزام  ويتم 

مانع يقبله الوزير أو من يفوضه .

ACID

GS1Part number



15 - ما هو دور وصلاحيات  المسؤول عن الحساب الفرعي؟
بينما  به  الخاصة  التخليص  رخصة  برقم  المرتبطة  الشهادات  على  التعامل  الفرعي  للحساب  يمكن 
يمكن للحساب الرئيسى الإطلاع على جميع شهادات الشركة و تحديد صلاحيات و إنشاء الحسابات 

الفرعية.

16 - من المسئول عن التسجيل على منظومة نافذة؟
المستورد المصري  -المخلصين الجمركيين -الوكلاء الملاحيين -وكلاء الشحن و شركات الخدمات 
الأرضية وجميع الجهات المسجلة لدى اداره المتعاملين مع الجمارك التسجيل على منظومة نافذة.

17 - 1هل هناك مستندات للدلالة على المستورد؟
الضريبية-بطاقة  التجاري-البطاقة  السجل  نافذة  منظومة  على  للتسجيل  المطلوبة  المستندات 
المتعاملين بالجمارك نموذج إقرار وتعهد  ونموذج طلب انشاء حساب منصة نافذه  وتم اعتمادها 
طريق  عن  التسجيل  ويتم  الحكومية   للجهات  الجمهورية  شعار  ختم  او  البنك   من  توقيع  بصحه 

موقع نافذة أدناه ويتم عرض المستندات المطلوبة فور الانتهاء من التسجيل

ويتم تقديم المستندات في اقرب مركز لوجيستي

18 - هل يمكن إدراج الفاتورة بعد شحن البضاعة للحصول على رقم              ؟
لا يمكن اصدار رقم                  قبل ادراج  بيانات الفاتورة المبدئية  وذلك قبل الشحن حتى يمكن التحقق 

من صلاحية الرقم من قبل الناقل   وإدراجه بمستندات الشحن من قبل المصُدر الأجنبى

https://www.nafeza.gov.eg/ar/register 

ACID
ACID

14 - لماذا لا يتم السماح بتقديم المستندات من قبل المستورد بدلا من المصدر؟
طبقا لقرارات وزير المالية رقم 38 و222 لسنة 2021 على المصدر الأجنبي ارسال وتحميل المستندات 

و البيانات الى منظومة نافذة من خلال منصة                                                 

13 - هل يمكن إرسال أكثر من فاتورة من المصدر الأجنبي؟
- وفقاً لما نصت عليه اللائحة التنفيذية لقانون الجمارك الصادرة بالقرار الوزاري رقم 430 لسنة 2021 في 
الشحنة  ومستندات  بيانات  بإرسال  المنتج  كان  وإن  الأجنبي  المصدر  بإلزام  )ى(  فقرة   )198( المادة 
إلكترونيا. وبناءاً على ذلك في حالة وجود أكثر من فاتورة سيقوم المُصدر بإرسالها فإنه ينبغي على 
المُصدر الأجنبي  إرسال الفاتورة الهيكلية بصيغة                                      لمنظومة )نافذة(  مرفق لينك 

نموذج الفاتورة الهيكلية - مع إرفاق ملف              لكل فاتورة على حدي
https://www.nafeza.gov.eg/en/pages/27

EXCEL SHEET
PDF

Blockchain CargoX

19 - متي يتم تحديد القيمة المقر عنها؟
الجمركية  الشهادة  تقديم  وقبل  رقم              على  الحصول  بعد  عنها  المقر  القيمة  تحديد  يتم 

للحصول على رقم 46 مباشرة.
ACID

20 - ما هي البيانات المطلوب إدراجها ببوليصة الشحن؟ 
ارقام تعريف كل من المستورد المصري )الرقم الضريبي( والمُصدر الأجنبي )الرقم الضريبي أو رقم 

ACIDالتسجيل التجاري( ورقم تعريف الشحنة

Page 7
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22 - ما هو الإجراء المتبع عند رفض الجمرك للبند التعريفى                        ؟
يقوم المستورد بعمل طلب تظلم الكتر ونى للجمارك من خلال البوابة الإلكترونية

23 - هل هناك توقيت محدد لا يمكن عنده إرفاق أي مستندات آليا من صاحب الشأن ؟
تتوقف إمكانية إرفاق أي مستندات آليا عند قيام  المستورد أو من يفوضه بطلب القيد في دفتر 46 

ك.م مع عدم إغفال حق الجمارك في طلب أي مستندات إضافية.

24 - ما هى فترة صلاحية رقم الـ               ؟
تبدأ مدة صلاحية الرقم التعريفي للشحنة                  من تاريخ إصداره ولمدة 6 أشهر ويجوز لأسباب مبررة 
مدها لمدة مماثلة بموافقة الوزير المختص أو من يفوضه )مادة 198 فقرة ط من اللائحة التنفيذية 

لقانون الجمارك( 

25 - ما هي اجراءات الاستيراد من الخارج ؟
التسجيل على نافذة ثم الحصول على التوقيع الإلكتروني من شركة مصر المقاصة او ايجيبت ترست 

و التسجيل المسبق للبيانات قبل تاريخ الشحن وان يقوم المصدر بالتسجيل على منصة  
                                                 لرفع مستندات الشحنة الكترونيا.

26 - كيف يتم ادراج رقم           على يورو 1 ؟
بموجب قانون الجمارك 207 لسنة 2020 و لائحته التنفيذية 430 لسنة 2021 بخصوص إثبات ارقام تعريف 

كل من المستورد المصري و المُصدر الأجنبي و الرقم التعريفي لشحنة 
التالي الأرقام التعريفية الواجب اثباتها على مستندات الشحنة:

أو  الضريبي  )الرقم  الأجنبي  والمُصدر  الضريبي(  )الرقم  المصري  المستورد  من  كل  تعريف  ارقام    .1
رقم التسجيل التجاري( يجب إثباتهم على كلًا من الفاتورة التجارية وبوليصة الشحن.

2.  أما رقم تعريف الشحنة               يتم إثباته على كافة مستندات الشحنة )الفاتورة التجارية - قائمة 
اخرى  صحية/بيطرية/فحص/....  شهادة   - وجد”  “إن  المنشأ  شهادة   - الشحن  بوليصة   - التعبئة 

والصادرة من الخارج(، وفي حال عدم قدرة الجهة المُصدرة لهذا المستند على اثبات 
رقم               بمعرفتها يقوم المُصدر الاجنبي بمعرفته بطباعة او كتابة الرقم على ملصق ويوضع 

على المستند

HS CODE

ACID

ACID

ACID

ACID

ACID 

ACI

Blockchain CargoX

21 - هل سيتم إدراج الأصناف يدويا أم           ؟
لن يتم إدراج الأصناف يدوياً ، وسيتم استيفاؤها إلكترونياً عن طريق الفاتورة الهيكلية، وقد تم السماح 
للمصدرين الأجانب بإرسال فواتير             يمكن قراءتها  إلى منصة                                      لتحويل شكل 
الفواتير الـ                 الى                                                 وارسالها الى منظومة )نافذة(لإمكانية التعامل على هذه 
البيانات كبيانات هيكليه في حاله عدم قدرتهم على إرسال الفواتير  بصيغه                                                                                   المعدة 
مسبقا من قبل منصة نافذه والمتاحة على البوابة الإلكترونية ،  وينبغي على المستوردين الراغبين 
في استفادة مُصدريهم من هذه الخدمة إرسال نماذج فواتير لكل المصدرين ) 5 فواتير لكل مصدر( 

بأسرع وقت ممكن إلى منظومة )نافذة( على البريد الإلكتروني
 حتى يمكن تعريف نماذج فواتر المصدين لديهم على المنظومة  

ولمزيد من التفاصيل يمكن زياره الرابط التالي:

PDF

PDF
PDF

BLOCK CHAIN 
EXCEL SHEET

EXCEL SHEET

 e-invoice.ACI@MTS-EGY.COM

https://www.nafeza.gov.eg/en/pages/27
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29 - هل سيكون للناقل أي دور في عملية إرسال مستندات وفواتير الشحن من المصدر 
إلي منظومة نافذة عبر منصة                                                ؟

-حددت المادة ) 197( من اللائحة التنفيذية لقانون الجمارك التزامات الناقل في الاتي :- 
1 - تقديم المعلومات والمستندات وقوائم الشحن الخاصة بالبضائع المشحونة إلى الموانئ داخل 

البلاد الكترونيا الى المصلحة من خلال منصة نافذة.
2 - التأكد من ادراج الرقم التعريفي                 بمستندات الشحن الخاصة بالبضائع الواردة للبلاد ، وكذلك 

أرقام تعريف بوالص الشحن. 

30 - هل تحتوي بيانات المتعاملين علي الرقم الضريبي لكل متعامل ؟ 
نعم.

31 - هل يمكن تعديل الكمية بعد الشحن وبعد الحصول علي الرقم المبدئي وقبل وصول 
وسيله الشحن؟

بموجب قرار وزير المالية رقم 38 لسنة 2021 يتم السماح بالتعديل بعد إصدار رقم               فيما عدا بيانات 
طرفي التبادل التجاري و ذلك قبل الشحن ، وفقا للمادة الثالثة بند رقم 7 كما يمكن تعديل البيانات 
الجمركية  الشهادة  الحصول على رقم  الشحن من خلال تقديم طلب للجمرك عند  المدرجة بعد 

كما هو متبع ومتعارف عليه جمركياً.

32 - من أين يمكن الحصول علي وحدة التوقيع الإلكتروني وأسماء الشركات التي تتعامل 
في ذلك ؟

من شركتي مصر المقاصة وايجيبت تراست
ايجيبت تراست | الرئيسية 

شركة مصر للمقاصة والايداع والقيد المركزي

ACID

 (egypttrust.com)

 (egypttrust.com)

ACID

BlockChain CargoX

Blockchain CargoX
Cargo X27 - هل يجب ان يكون المصنع الوارد منه البضائع مسجل لدى منصة                    ؟

يجب على المصدر الاجنبي )مُصدِر الفاتورة التجارية( التسجيل على منصة                                                               حتى 
لدى  حسابه  استخدام  عند  الواردة  للشحنة  المسبق  التسجيل  طلب  من  المصرى  المستورد  يتمكن 

نافذة.

28 - هل أسماء المتعاملين لدي الجمارك باللغة الإنجليزية ؟
بيانات المتعاملين لدي الجمارك باللغة العربية.

والفاتورة  المبدئية  الفاتورة  باستخراج  فقط  تقوم  المصدرة  الشركة  أن  حالة  في   -  33
 ) العبوة  بيان   ، الصحية  الشهادات   ، المنشأ   ، البوليصة   ( المستندات  باقي  لكن  النهائية 

تكون باسم المنتج فما هو الاسم الذي يتم تسجيله في النظام الجديد            ؟
العبرة بمن قام بإصدار الفاتورة وليس المنتج  حيث يتم ارسال كافه المستندات الى مصدر الفاتورة 

ليقوم  بإرساله الي منظومة نافذة عن طريق منصة
مع تدوين بيانات الشركة المنتجة بالفاتورة التجارية وفقا لأحكام المادة 8 من اللائحة الاستيرادية                                         

Blockchain CargoX

ACI
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36 - هل يمكن تغير رقم الفاتورة ؟
يمكن تغير رقم الفاتورة قبل الشحن.

37 - كيف يمكن الدخول على منظومة نافذة؟
عن طريق انشاء حساب على منصة نافذة ، وللمزيد من الاستفسارات يرجى زيارة الموقع

38 - هل رقم             ثابت على جميع الشحنات لو فاتورة                          إجمالي و تم تجزئيها 
الى اكثر من شحنة ؟

               يصدر لكل شحنة على حدى ويتم تدوين الرقم على مستندات كل شحنة على حدى بما فيها 
الفاتورة التجارية.

39 - هل المستخلص له القدرة على ادراج البيانات لصاحب الشأن ؟
نعم بناء على التوكيل  من صاحب الشأن الى شركة التخليص أو التفويض الإلكتروني.

40 - من يقوم بالادراج للشحنات القادمة للوزارات ؟
الذي يقوم بالادراج للشحنات القادمة للوزارات او الجهات الحكومية هو مندوب الجهة او مستخلص 

يتم تفويضه الكترونيا.

41 - من يقوم بالإدراج للشحنات الشخصية ؟
يقوم المستخلص الجمركي بالإدراج للشحنات الشخصية

42 - هل يوجد حد اقصى للحصول على رقم             ؟
لا يوجد حد اقصى.

https://www.nafeza.gov.eg

ACIDPro-forma

ACID

ACID

34 - ماذا يحدث اذا لم يتم التحقق من رقم المتعاملين )رقم الشركة( على الرغم من ان 
الرقم صحيح ؟

يتم التحقق من الرقم الضريبي من خلال التكامل بين منصة نافذه قواعد بيانات الجمارك  وفى حاله 
عدم التمكن من التحقق يجب على المتعامل التوجه لإدارة المتعاملين مع الجمارك لتحديث البيانات

35 - كم عدد ارقام             ؟
19رقم )ارقام فقط(.

ACID

43 - كيف يتم تسجيل المصدر الأجنبي على منصة                                              و هل التسجيل 
مرة واحدة ام اكثر ؟

يقوم المصدر الأجنبي بتسجيل البيانات الخاصة به و الخاصة بشركته لدى منصة                                           
وعمل تحقق لحسابه                          لمرة واحدة فقط ومرفق رابط التسجيل لدى 

رابط كيفية عمل تحقق لحساب المصدر الأجنبي

BlockChain CargoX

Blockchain CargoX

Verification

CargoX https://cargox.io

https://help.cargox.digital/en/user-manual/managing-company-details/company-verification/?highlight=-
verify



Page 11

مستخلص  خلال  من  اللوجيستي  المركز  فى  المستندات  اصول  تقديم  يمكن  هل   -  46
جمركي مخالف لمقدم البيان و يملك تفويض من صاحب الشأن المسجل على الشهادة ؟

لا يمكن تقديم اصول مستندات الشحنة عن طريق مستخلص مختلف عن مقدم البيان الموجود 
إتفاقية  وجود  حال  المنشأ  )شهادات  المستندات  اصول  بتقديم  البيان  مقدم  يقوم  الشحنة،  على 

تفضيلية( بالمركز اللوجيستي.

47 - ماذا لو لم يتوفر رقم           للأصناف لدى المصدر الأجنبي ؟
يتم استخدام رقم القطعة او كود الصنف لدى المصدر الأجنبي.

بالفاتورة  أكتفى  و  الاليكترونية  الفاتورة  بتحميل  الاجنبي  المصدر  يقوم  لم  لو  ماذا   -  48
الورقية و البيانات المدرجة من قبل المستورد المصري ؟

لن يتمكن المستورد المصري من بدء إجراءات الإجراءات الجمركية وطبقا لقرار وزير المالية رقم 222 
من  نافذة  منصة  الى  الكترونيا  الشحنة  ومستندات  بيانات  بإرسال  الاجنبي  المصدر  يقوم   2021 لسنة 

خلال منصة

49 - من الذي يقوم برفع البوليصة التي تحمل رقم              على نافذة, التوكيل الملاحي أم 
المصدر أم المستورد؟

يقوم المصدر الأجنبي بتحميل مستندات الشحنة من خلال منصة

50 - ما هي الاإجراءات المتبعة لإصدار الرقم التعريفي           ؟
جميع المعلومات متاحة على موقع نافذة

51 - ما هو دور المستخلص في منظومة           ؟
طبقا لقرارات وزير المالية رقم 38 و 222 لسنة 2021 يمكن للمخلص الجمركي التقدم لاصدار رقم 

             و السير في الاجراءات الجمركية بنظام التخليص المسبق بعد عمل التفويض الإلكتروني من 
قبل صاحب الشأن من خلال البوابة الإلكترونية لمنظومه نافذه

GS1

Blockchain CargoX

https://www.nafeza.gov.eg

Blockchain CargoX

ACID

ACI

ACI

ACID

44 - هل خانة مقدم الطلب ستكون اجباري ملئها ام مقدم البيان فقط؟
خانة مقدم الطلب يتم ملئها تلقائيا طبقا للحساب القائم بالإدراج، ومقدم البيان يتم اضافته.

45 - هل من الممكن ان يقوم المستورد بعمل حساب بالنيابة عن المصدر على منصة 
                                              ؟ 

لا.
BlockChain CargoX

52 - هل نستطيع تقديم جميع المستندات في المرحلة الأولية للحصول على             ؟
والموافقات  الجمركي   والبند  والمصدر  المستورد  وبيانات  للشحنة  الأولية  البيانات  بإدراج  يُكتفى 
تحميل  ويتم   التعريفي  الرقم  على  للحصول  التقدم  عند  ذلك   تتطلب  التي  للأصناف  المسبقة 
Blockchain CargoXالمستندات و البيانات من خلال المصدر الاجنبي على منصة                                             فور توفرها لدى المصدر.

ACID



Page 12

54 - ماذا يحدث اذا تم رفض إصدار رقم              ؟
للمستورد  يجوز  فإنه  الجمارك  لقانون  التنفيذية  اللائحة  من   198 المادة  من  )ه(  الفقرة  لنص  وفقا 
أوصاحب البضاعة ،أو وكيله من المُخلصين الجمركيين التظلم خلال ثلاثة أيام عمل من صدور قرار 
وإصدار  التظلم  بقبول  والرد  عمل  يومي  خلال  التظلم  بدراسة  المصلحة  وتقوم  بالرفض  المصلحة 

الرقم التعريفي للشحنة أو رفضه مع توضيح سبب الرفض.

55 - كيف يمكن للتوكيل الملاحي الحصول على رقم              الخاص بالشحنة؟ 
و كيف يمكنه التحقق من صلاحيته ؟

الشحن  أو مستندات  المصدر الأجنبي  الحصول على رقم           من خلال  الملاحي  للتوكيل  يمكن 
إنتهاء  تاريخ  ومعرفة  منه  للتحقق  نافذة  منصة  على  الدخول  يمكنه  كما   ، الشحن  قبل  بها  المدرج 

صلاحيته.

56 - ما هي آخر مهلة لتحميل بوالص الشحن علي تطبيق نافذة ؟
-  التقديم فور الإقلاع  لمطارات الدول القريبة من جمهورية مصر العربية

-  التقديم بحد أقصى ساعتين بعد الإقلاع لكافة الدول الأخرى
-  الموانئ البحرية

- 48 ساعة قبل الوصول  

57 - ماهي خدمة بدء الإجراءات البنكية ؟
استكمال للتعاون بين كال من البنك المركزي ومصلحة الجمارك وشركة بنوك مصر للربط والتكامل 

لتنفيذ منظومة اصدار نموذج 4الكترونيا  فقد تم وضع خطوات اتمام أعمال التكامل مع 
شركة             لتعامل البنوك مع المستندات الإلكترونية المتوفرة لدى منصة نافذه لتحقيق الأهداف 
المرجوة من تطبيق التسجيل المسبق للشحنات بما يتوافق مع القواعد والأعراف  المصرفية و يحفظ 

لكافة الأطراف حقوقهم.

58 - هل خدمة بدء الإجراءات البنكية إلزامية ؟
نعم، هي خطوة إلزامية للحصول على نموذج 4 مميكن عن طريق إرسال بيانات الإقرار إلكترونيا من 
خلال منصة نافذة بالتكامل مع منصة البنوك للبنك القائم بتحويل قيمة الشحنة بأحد طرق الدفع 
المصرفية المعتمدة لدى النظام المصرفي المصري والتي تتطلب إصدار نموذج 4 طبقا لقرارات البنك 

المركزي ووزارة التجارة واللائحة الاستيرادية المنظمة في هذا الشأن. 

ACID

ACID

ACID

MTS  

Short Haul Flights

Long Haul Flights

53 - كيفية التعامل و الإجراءات المتخذة بخصوص إصدار              بخصوص  البوالص 
المجمعة من هو المسئول عن تحميل المستندات؟

طالما اختلف بيانات المصدر الاجنبي و المستورد المصري على البوالص المجمعة وجب اصدار 
لكل بوليصة فرعية والمصدر الاجنبي هو المسئول عن تحميل المستندات على منصة

ACID

ACID

Blockchain CargoX
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الواجب  الشروط  هي  وما  البنكية؟  الإجراءات  لبدء  المطلوبة  المستندات  ماهي   -  59
توافرها؟

هناك مستندات إلكترونية إلزامية تتمثل في الفاتورة الهيكلية والفاتورة          وان يكون لكل فاتورة 
هيكلية صورة الفاتورة خاصة بها بدون تجميع أكثر من فاتورة في نفس الـ            و بوليصة الشحن وان 

يكون التوكيل انتهى من تحميل المنافست 
الشروط الواجب توافرها هي

-  ان يكون طلب التسجيل المسبق للشحنات له رقم 
-  ان تتعدى قيمة الفاتورة القيمة المحددة من قبل البنك المركزي حاليا 2000دولار او ما يعادلها 

-  الانتهاء من استقبال الفاتورة الهيكلية من المصدر الأجنبي من خلال منصة 
- الانتهاء من استقبالا الفاتورة والبوليصة من المصدر الأجنبي من خلال منصة 

- التوقيع الإلكتروني على كافة المستندات الإلكترونية التي تم تحميلها 
- انتهاء التوكيل من تحميل المانيفيست 

- أن يكون لكل فاتورة هيكلية صورة الفاتورة خاصة بها بدون تجميع أكثر من فاتورة فى نفس الـ 
- في حالة ربط البوليصة بطلب التسجيل المسبق للشحنات         يجب أن يتم بدء الإجراءات البنكية 

قبل التقديم للجمارك

60 - ماهى الاشتراطات الفنية المطلوبة لدخول السلع الى جمهوريه مصر العربية ؟
الهيئة  وهي  المصرية  القياسية  المواصفات  بتحديد  المعنية  الرقابية  الجهات  مع  عليه  الاتفاق  تم 
العامة للرقابة على الصادرات والواردات -الهيئة القومية لسلامة الغذاء ومصلحة الدمغة والموازين، 

وذلك طبقا لقرار وزارة التجارة والصناعة رقم 102 لسنة 2022 

وتم ربط المواصفات القياسية بالسلع المسجلة بالتصنيف السلعي المركزي
                                                                                              وهو تصنيف عالمي للسلع والخدمات على منظومة نافذة لتمكين 

المتعامل من إدراج السلعة المستوردة بدلالة ترقيمها بالتصنيف السلعي المركزي 
                                                                      لتقوم المنظومة بتحديد آلي للمواصفات القياسية المصرية 

و/أو الاشتراطات الفنية الملزمة إن وجدت ، و في حال عدم وجود مواصفة ملزمة يقوم المتعامل 
بتحديد المواصفة العالمية التي يرغب في تطبيقها وذلك عند طلب الحصول على الرقم التعريفي. 

ولتحديد السلع التي تتعامل بها طبقا لهذا التصنيف يرجى الاطلاع على الاصدار الأخير لسنة 2015 م 
من خلال الرابط التالي:

كما يمكنك أيضا الاطلاع على النسخة والصادرة باللغة العربية من خلال هذا الرابط

PDF

PDF

 CPC:Central Product Classification

 CPC:Central Product Classification

PDF

ACID

ACI

X Cargo

X Cargo

 https://unstats.un.org/unsd/classifications/unsdclassifications/cpcv21.pdf

https://unstats.un.org/unsd/publication/SeriesM/SeriesM_77ver1_1a.pdf
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61 - هل يمكن ان يكون هناك أكثر من توقيع الكتروني لشركة واحدة؟
اصدار  يتم  للشركة  حساب  )لكل  نافذة  منصة  على  الكتروني  حساب  من  أكثر  هناك  كان  إذا  نعم 

وحدة توقيع الكتروني(.

62 - هل يمكن استخدام التوقيع الإلكتروني للشخص الذى يقوم بتوقيع الفاتورة الضريبية 
عند توقيع المستندات على منصة نافذة ؟

يمكن اذا كان نفس الشخص الذي يقوم بادراج البيانات المسبقة عن الشحن و المسجل لدى منظومة 
توقيع  اصدار  الضروري  فمن  مختلف  كان  اذا  ولكن   ، الضريبية  الفاتورة  على  يوقع  من  هو  نافذة 

الكتروني له .

e-tokenالتوقيع الإلكتروني




